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物 流 合 作 比 选 方案

中国红十字会广州备灾救灾中心中国红十字会广州备灾救灾中心

2019 年 9 月
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项目名称：备灾救灾物资合作承运

项目

一、 比选内容

二、 报价要求

三、 报送内容和联系方式
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一、 比选的内容

1.1 背景介绍

中国红十字会广州备灾救灾中心(以下简称“中心”）是中国红十字会总会全国区

域性备灾救灾中心之一，也是广东省红十字会的直属单位，位于广州市白云大道北 1743

号，主要承担中国红十字会总会华南地区和广东省红十字会省内、外救灾物资的采购、

仓储、保管、分发、转运及协调管理等工作。物资来源主要有社会捐赠、海关转交、广

东省红十字会和中国红十字会总会采购的物资。

为降低物流成本，提高物流质量，决定于近期对 2019-2021 年度公路干线运输、

零担运输、配送等进行公开比选合作方。现就比选有关事宜予以公告，竭诚欢迎符合要

求的物流公司参加合作比选。

1.2 服务内容

1.2.1 将备灾救灾物资(主要承运物资有帐篷、棉衣、棉被、家庭包、衣服、鞋子

等）按要求发往全国各地。

1.2.2 承接广州备灾救灾中心保洁、装卸、移库等仓库管理工作。

1.3 服务能力要求

甲方：中国红十字会广州备灾救灾中心

乙方：物流合作承运方

1.3.1 应急货物运输和中心仓库管理，具体服务要求如下：

A. 乙方在收到通知后，必须在规定时间内完成发货工作；

B. 乙方提货后，第一时间优先将甲方货物送往指定目的地；

C. 乙方需配合甲方做好对外宣传工作（如应急演练、穿制服、挂横幅等）；

D. 乙方不得擅自改变货物包装标准；

E. 乙方不得擅自改变货物运输方式；

F. 乙方全程跟踪物资运输状况，并向甲方及时反馈到达情况；

G. 若因不可抗因素影响运输，乙方应及时通知甲方；

H. 货物到达后，乙方应及时通知收货人，并保证货物包装完好；

I. 乙方需承接甲方仓库保洁、移库、装卸等工作；

J. 能提供 7天×24 小时服务。
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1.3.2 必须符合下列服务响应要求，如无法达到以下指标, 请在比选书上注明

A. 计划执行率要求 100%（实际执行订单数/收到的订单总数*100%）；

B. 货损率＜1%（货损金额/配送货物总金额*100%）；

C. 投诉率＜2%（投诉的订单数/配送订单总数*100%）；

D. 投诉的回应时间少于 2小时(从接到投诉至有效回复)比例＞99；

1.3.3 承运物资完好送达标准.

A. 包装要求：

a) 包装的不得有破损；

b) 包装用纸箱不得有破损和被雨淋湿。

B. 物资要求：

a) 在运输中物资不得有断裂，挂伤刮坏；

b) 端口处不得有损坏破裂，挤压变形的情况；

c) 物资不得有数量缺损。

C. 目的地交付标准.

a) 承运单据必须有“签收方签名，及收货时间，注明产品无缺损等”

确定后，才能作为有效结算凭据；

b) 在收货方“签收后”必须当场电话告知中国红十字会广州备灾救灾

中心货物交接完毕。

1.3.4 物资签收服务：随货附有我中心的物资调拨单，送货时需与接收方验收物

资，回单上由接收方签字并盖章确认，中心严格按回单结算运费。承运方需提供

真实回单，不允许有伪造客户签收，中心将对回单的真实性进行检查，如发现有

伪造情况，直接取消承运资格并做严肃处理。

1.3.5 物资运输出现延期、损坏、丢失等情况，需出示正式的书面说明，并按物

资的实际价格进行赔付。

1.3.6 物资发运装车时，由中心工作人员和承运方、司机共同确认物资数量，确

认无误后现场根据物资运输方式开具物流运输单。
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1.4 报价表（详见附表）

报价分别为运输费用报价和劳务报价，请报价方仔细填写。

1.4.1 运输费用报价

A. 报价中请分别列出零担价格和不同车型整车价格。

B. 报价采取点对点报价模式，例如中心-河源、中心-韶关、中心-汕头等

C. 最低比选报价不是中选的唯一条件。

1.4.2 劳务报价

1.4.3 报价需含税费和保险费用，运输费结算时凭物资调拨回单和发票，统一以人

民币为结算单位。

二、参选要求

2.1 参选方需符合下面要求：

2.1.1 具有独立的法人资格，参选人注册资本金要求达到 150 万以上；

2.1.2 需拥有 20 名以上劳务工人的动员能力

2.1.3 需拥有 10 辆以上运输车辆的动员能力

2.1.4 遵守中华人民共和国相关法律、法规的有关规定，具有良好的信誉和诚实

的职业道德；

2.1.5 具有履行合同所需的财务、技术能力及良好的履行合同的记录；

2.1.6 有依法纳税的良好记录；

2.1.7 符合国家交通运输规定的相应技术标准和安全标准；

2.1.8 参加比选的单位必须提供能证明其符合上述比选条件和具有履行合同的能

力的资料。

三、 报送内容和联系方式

3.1 报送内容

3.1.1 公司营业执照复印件

3.1.2 公司税务登记证复印件

3.1.3 报价表（比选文件中 1.4 报价表）

3.1.4 其他相关资料复印件：道路运输许可证
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3.2 比选文件的签署及规定

3.2.1 参选方应填写全称，且必须由法人代表或授权代表签署，同时加盖公章。

3.2.2 参选文件的标书必须用不退色的墨水填写或打印。

3.2.3 参选文件不得涂改或增删，如有修改错漏处，必须由同一签署人签字或盖

章。

3.2.4 参选文件因字迹潦草或表达不清所引起的后果由投标人负责。文件中实质

性内容部分字迹辨认不清以及意思表达含糊不清，或有意涂改其参选将被

拒绝。

3.2.5 参选文件中参选方提供的有关资料、证书及证明材料有假或伪造的，其参

选将被立即拒绝。

3.3 比选文件的报送和联系方式

3.3.1 报价截止日期：2019 年 9 月 23 日

3.3.2 密封报价，需加盖骑缝公章。

3.3.3 文字资料寄送地址：广东省广州市白云大道北 1743 号，中国红十字会广州

备灾救灾中心，邹先生（收） 邮编：510440

3.3.4 其它联系资料

联系电话：020- 86168255

3.4 比选和中选通知

3.4.1 比选时间：另行确定

3.4.2 比选地点：中国红十字会广州备灾救灾中心会议室。

3.4.3 评比程序：由中心组织评比委员会评比，并确定中选方。

3.4.4 中选通知：

3.4.5 中国红十字会广州备灾救灾中心将公示后通知中选方。
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附表：报价表

1、运输费用报价表

出发地：中国红十字会广州备灾救灾中心(广州市白云区白云大道北 1743 号）

目的地
零担价格

9.6 米整车价格
每立方米单价 每吨单价

深圳

珠海

汕头

佛山

韶关

河源

梅州

惠州

汕尾

东莞

中山

江门

阳江

湛江

茂名

肇庆

清远

潮州

揭阳

云浮

合计

1、以上城市以省内各市红十字会为到达地，高德地图上最少公里数为参照计算标准；

2、在报价中按中国红十字会广州备灾救灾中心物资运输特点，按整车和每立方价格，重货按吨计算

价格，三者同时报价，需含税费和保险费用，统一用人民币为结算单位；
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3、报价时油价为 元/升，上述报价应为最具有竞争力的，在签署合同后 2年内有效，如实际油

价波动幅度大于 元/升时，需经甲方同意另行协商价格；

4、遇到重大灾情，应急运输费用另行协商处理；

5、拥有 辆以上运输车辆的动员能力。

2、劳务报价

1、保洁、装卸、移库等劳务费用，按工人每小时 元收费，根据实际工作量计算；

2、拥有 名以上劳务工人的动员能力；

3、遇到重大灾情，应急劳务费用另行协商处理；

日期： 年 月 日


